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Autorizados e permissionários (exceto feiras livres, centrais de abastecimento, mercados e sacolões municipais)  

Bem-vindo ao sistema Tô Legal! 

Clique sobre o item para mais informações sobre o assunto escolhido.

 

Confira os detalhes de 
cada tipo de permissão e 
autorização. 
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Confira as 
atividades 
disponíveis.  

Acompanhe a abertura 
de inscrições.  



 

1. Informações Gerais 

 
Sistema Tô Legal - Uso do espaço público – para autorizados e permissionários (exceto feiras livres, mercados, sacolões municipais) – Manual do usuário 5 

 

 

 

        

 

Veja a lista de documentos 
necessários para solicitação de 
TPU ou Portaria de Autorização 

Acesso a guias de 
pagamento, mediante Senha 
Web ou Certificado Digital 

Acesso ao Mapa 
com PINs por tipo 
de TPU ou Portaria 
de Autorização 
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Atenção!  

Para acesso aos 
serviços disponíveis no 
sistema é necessário ter 
Senha Web ou 
Certificado Digital, e 
estar cadastrado no 
CCM – Cadastro do 
Contribuinte Municipal. 

Clique em Perguntas e 
Respostas em caso de 
dúvidas.  
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Atenção! 

Sua Senha Web deve estar desbloqueada! O desbloqueio poderá ser realizado pela internet, consulte:  

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/senhaweb/index.php?p=28257 

Você também precisa ter o seu CPF ou CNPJ vinculado a um CCM- Cadastro do Contribuinte Municipal. 

Para informações ou problemas relacionados à Senha Web e CCM, consulte a página da Secretaria Municipal da Fazenda: 

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/senhaweb/ 
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/ccm/ 

Digite seus dados, para nova 
solicitação ou para consultar 
Portarias de Autorização emitidas. 

Atenção!  

• digite o CPF se o seu documento 
estiver cadastrado no seu nome;  

 
• ou digite o CNPJ se o documento 

estiver no nome da sua empresa. 

Ou acesse o sistema 
com Certificado Digital 
com os mesmos dados 
que estão na sua 
Portaria de Autorização 
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Digite e-mail de contato.  

Confira o endereço para correspondência. 

Caso haja divergência, digite a informação correta. 
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Atenção!  

Clique em Documentos Emitidos, 
e na aba Portarias de Autorização 

Imprima o seu 
documento  

Clique para acessar 
dados do 
documento emitido  
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Acesso a guias de 
pagamento de solicitações 
enviadas. 

Acesso somente com 
Senha Web ou Certificado 
Digital, com o mesmo 
CPF/CNPJ que consta na 
sua solicitação ou no seu 
documento (verificar item 
2). 
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Acesse a aba Solicitações enviadas, Solicitações 
de Portarias de Autorização. 

Clique no ícone DAMSP. 

Atenção!  

Não efetue o pagamento de guia DAMSP vencida. 

Aguarde o prazo de processamento da guia (7 dias após o vencimento) para efetuar nova solicitação. 
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Atenção! 

Para solicitar um novo documento é 
necessário ter Senha Web/ ou Certificado 
Digital, e CCM vinculado ao seu 
CPF/CNPJ (ver item 2). 

Clicar em Nova Solicitação, Comércio e 
Serviços. 
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Clique na lupa.  

Depois escolha um local para se instalar.  
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Clique Em Mapa.  

Digite o endereço ou parte dele. 

Clique no endereço correto na lista 
exibida.  

Aguarde a exibição do pin no mapa. 
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Amplie o mapa e confira se o PIN 
vermelho está no local desejado. 

Caso não seja, clique no local desejado 
no mapa, o sistema exibirá o pin no novo 
local. 
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Novo local escolhido é indicado.  

Confira o endereço exibido 
abaixo. 

Clique em Confirmar. 
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Clique em Sim para confirmar.  

Atenção! 

Se o local estiver indisponível, 
será exibida mensagem.  

Clique em Ok e escolha outro 
local.  
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Atenção! 

Se necessário, digite informação adicional no campo 
Complemento para melhor identificar a face de 
quadra do logradouro escolhido, para aumentar a 
exatidão de sua localização. 
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Clique no campo para escolher a 
atividade desejada na lista ou 
digite parte da palavra para 
busca no campo acima. 
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Clique na atividade desejada. 
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Se a atividade estiver sujeita a controle sanitário, 
informe se realizou o curso.  

Clique em avançar. 
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Digite equipamento compatível 
com a atividade desejada, ou 
escolha na lista.  

Digite a área total ocupada pelo 
equipamento e a atividade. 

Atenção! 

Somente os tipos de equipamentos exibidos 
são permitidos para exercer a atividade 
escolhida. 
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Selecione o intervalo de datas, períodos e dias da 
semana que desejar.  

Clique em “Consultar dias disponíveis” para 
verificar se a sua escolha está disponível. 

Caso o local não esteja disponível na data desejada, 
é possível retornar e selecionar outro local para 
consulta.  
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Confira as datas, períodos e dias 
da semana disponíveis.  

A pesquisa poderá ser refeita com 
outras datas, períodos ou dias. 

Para prosseguir, clique em 
Avançar.  
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Para excluir as datas/períodos da 
solicitação, clique nas 
datas/períodos coincidentes. 

Clique em Avançar.  
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Leia com atenção antes de atestar as 
Declarações.  

Clique em cada item para atestar a 
declaração. 
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Clique em Finalizar. 
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Confira no resumo todas as informações.   
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Confira no resumo todas as informações.   
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Confira todas as declarações atestadas 
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Confira o valor da guia de pagamento e a 
data de vencimento antes de enviar a 
solicitação.  

Atenção!  

Não efetue o pagamento de guia DAMSP 
vencida. 

Aguarde o prazo de processamento da guia 
(7 dias após o vencimento) para efetuar 
nova solicitação. 

Clique em Enviar para cadastrar a solicitação. 

Após a confirmação do pagamento o Tô Legal enviará 
um e-mail informando que seu documento poderá ser 
impresso. 



 

6. Solicitação de Portaria de Autorização para Comércio e Prestação de Serviço - PCS 

 
Sistema Tô Legal - Uso do espaço público – para autorizados e permissionários (exceto feiras livres, mercados, sacolões municipais) – Manual do usuário 33 

 

 

 

 

 

 

 

 

Após o envio da solicitação, é exibida mensagem de confirmação.  

Clique no botão para imprimir a guia de pagamento. 

Para baixar a guia é necessário desbloquear Pop-ups.  

Atenção!  

Não efetue o pagamento de guia DAMSP vencida. 

Aguarde o prazo de processamento da guia (7 dias após o vencimento) para efetuar nova solicitação. 
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A impressão da guia também está disponível na aba Solicitações 
Enviadas, Solicitações de Portaria de Autorização. 

Clique no ícone DAMSP para baixar a guia de pagamento. 

Atenção!  

Não efetue o pagamento de guia DAMSP vencida. 

Aguarde o prazo de processamento da guia (7 dias após o vencimento) para efetuar nova solicitação. 
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O CPF/CNPJ da senha web/certificado 
digital deve estar vinculado a um CCM 
– Cadastro do Contribuinte 
Municipal. Inscrição on-line: 
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/
secretarias/fazenda/servicos/ccm/ 

Retorne e digite os dados do veículo: 

placa e modelo. 

Escolha outro local. O local 
escolhido está ocupado ou não é 
permitido para emissão da Portaria 
de Autorização. 
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O CPF/CNPJ da senha web/certificado 
digital deve estar vinculado a um CCM 
– Cadastro do Contribuinte 
Municipal. Inscrição on-line: 
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/
secretarias/fazenda/servicos/ccm/ 

Tente mais tarde.  A conexão deve estar lenta. 
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Tente mais tarde. Caso o problema persista, envie 
a imagem da tela com a mensagem de erro. 

Tente mais tarde. Caso o problema persista, envie 
a imagem da tela com a mensagem de erro. 
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Contatos 

 

Para autorizados e permissionários (exceto Feiras Livres, Mercados, Centrais de Abastecimento e 
Sacolões Municipais) 

tolegal@smsub.prefeitura.sp.gov.br 

 

Unidades do Descomplica 

https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/portal/descomplica 

 

Praça de Atendimento das Subprefeituras 

 


