
 

Informações gerais 

 
Sistema Tô Legal - Uso do espaço público –Termo de Permissão de Uso – Feira Livre – Manual do usuário 1 

 

 

 

   
 

SISTEMA TÔ LEGAL   

USO DO ESPAÇO PÚBLICO PARA COMÉRCIO E 
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

TERMO DE PERMISSÃO DE USO – FEIRA LIVRE           
 

 

MANUAL DO USUÁRIO 

 
 

JANEIRO 2024



 

1. Informações Gerais  

 
Sistema Tô Legal - Uso do espaço público –Termo de Permissão de Uso – Feira Livre – Manual do usuário 2 

 

Autorizados e permissionários 

Bem-vindos ao sistema Tô Legal! 

Clique sobre o item para mais informações sobre o assunto escolhido.

 

Confira os detalhes de cada tipo de 
Termo de Permissão de Uso ou 
Portaria de Autorização. 
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2. Senha Web / Certificado Digital  
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Atenção!  

Para acesso aos 
serviços disponíveis no 
sistema é necessário ter 
Senha Web ou 
Certificado Digital, e 
estar cadastrado no 
CCM – Cadastro do 
Contribuinte Municipal. 

Clique em Perguntas e 
Respostas em caso de 
dúvidas.  



 

2. Senha Web / Certificado Digital  
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Atenção! 

Sua Senha Web deve estar desbloqueada! O desbloqueio poderá ser realizado pela internet, consulte: 

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/senhaweb/index.php?p=28257 

Você também precisa ter o seu CPF ou CNPJ vinculado a um CCM- Cadastro do Contribuinte Municipal. 

Para informações ou problemas relacionados à Senha Web e CCM, consulte a página da Secretaria Municipal da Fazenda: 

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/senhaweb/ 
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/ccm/ 

Ou acesse o sistema 
com Certificado Digital 
com os mesmos dados 
que estão no seu TPU.  

Acesse o sistema com os mesmos 
dados que estão no seu TPU.   

Atenção!  

• digite o CPF se o seu documento 
estiver cadastrado no seu nome;  

 
• ou digite o CNPJ se o documento 

estiver no nome da sua empresa. 



 

3. Dados de contato e Termo de uso  
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Digite e-mail de contato.  

Confira o endereço para correspondência. 

Caso haja divergência, digite a informação correta. 



 

3. Dados de contato e Termo de uso  
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4. Atualização de dados de contato  
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4. Atualização de dados de contato  
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Clique para atualizar dados de contato. 



 

4. Atualização de dados de contato  
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4. Atualização de dados de contato  
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Clique em SALVAR. 



 

4. Atualização de dados de contato  
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Clique em OK para finalizar. 



 

5. Documentos Emitidos 
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Acesso a solicitações e 
documentos. 



 

5. Documentos Emitidos 
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Clique para 
acessar dados 
do documento 
emitido. 

ATENÇÃO 
 

Clique em DOCUMENTOS EMITIDOS e na aba TPUs. 

Imprima o seu 
documento.  

ATENÇÃO 
 

No primeiro acesso ao sistema, o permissionário deverá confirmar os dados de cadastro. 
 

Para mais informações, verifique Manual de orientação - 1º acesso - Permissionários de feiras 
livres, mercados, sacolões e centrais de abastecimento municipais. 



 

6. Guias de Pagamento 
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Acesso a guias de 
pagamento.  

Acesso somente com 
Senha Web ou Certificado 
Digital, com o mesmo 
CPF/CNPJ que consta no 
seu documento (verificar 
item 2). 



 

6. Guias de Pagamento 

 
Sistema Tô Legal - Uso do espaço público –Termo de Permissão de Uso – Feira Livre – Manual do usuário 16 

 

 

 

 

 

 

Clique em Continuar  



 

6. Guias de Pagamento 
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ATENÇÃO 
 

Clique em DOCUMENTOS EMITIDOS e na aba TPUs. 

Clique no ícone DAMSP. 

ATENÇÃO 
 

Não efetue o pagamento de guia DAMSP vencida. 
Aguarde o prazo de processamento da guia (7 dias após o vencimento) para imprimir guia atualizada. 



 

6. Guias de Pagamento 
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Verifique o(s) valor(es) e outros dados exibidos na tela. 
Clique no ícone DAMSP para emitir a guia de pagamento. 

Parcela com revalidação de matrícula incluída. 



 

6. Guias de Pagamento 
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Para pagamentos de parcelas vencidas observe o 
prazo de validade da guia de pagamento. 

 

Data de vencimento da 
cobrança de preço público. 

 

Pagamento efetuado após a data de validade não será compensado.  
 
Se necessário, aguarde 7 dias para imprimir nova guia atualizada 

 



 

7. Acesso ao menu Solicitar 
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Clique aqui para iniciar a solicitação. 



 

7. Acesso ao menu Solicitar 
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Clique para 
acessar dados 
do documento 
emitido. 

ATENÇÃO 
 

Clique em DOCUMENTOS EMITIDOS e na aba TPUs. 



 

7. Acesso ao menu Solicitar 
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Clique em SOLICITAR. 

 
Após selecione a opção adequada conforme a 

solicitação pretendida. 



 

8. Solicitação de Alteração de dados 
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Clique em SOLICITAR e depois em 

ALTERAÇÃO DE DADOS. 

ATENÇÃO 
 
Algumas alterações são registradas automaticamente 

no sistema, gerando novo documento. 
 

Para alguns casos será necessária a análise técnica. 

Em caso de dúvidas de como iniciar uma solicitação, verifique o ítem 7. Acesso ao menu Solicitar. 



 

8. Solicitação de Alteração de dados 
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Preencha os campos conforme a alteração pretendida. 

Caso não existam dados a se alterar nesta tela, clique em AVANÇAR. 



 

8. Solicitação de Alteração de dados 
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Clique em AVANÇAR. 



 

8. Solicitação de Alteração de dados 
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Clique no botão azul para ADICIONAR um 
sócio, preposto ou auxiliar, conforme o caso. 
 
Para apagar um registro existente, clique no 
ícone vermelho com símbolo lixeira. 
 
Para alterar, digite as alterações no campo 
correspondente. 
 
Após realizar todas as alterações pretendidas, 
clique em AVANÇAR. 
 

Caso a alteração pretendida seja apenas de inclusão/alteração de 
preposto e/ou auxiliar o sistema registra a alteração automaticamente, 
não requerendo análise e não sendo gerada guia DAMSP de pagamento. 
 



 

8. Solicitação de Alteração de dados 
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Nesta aba são apresentadas as informações das feiras livres autorizadas. 

Se desejável a exclusão ou “baixa” de feira livre, clique no ícone . 

Para alterações quanto às dimensões da 
banca, utilize os campos de preenchimento. 

Ao término de todas as alterações 
pretendidas, clique em AVANÇAR. 



 

8. Solicitação de Alteração de dados 
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8. Solicitação de Alteração de dados 
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Leia com atenção antes 
de finalizar a solicitação. 

Clique em cada item para 
atestar a declaração. 

Clique em Finalizar. 



 

8. Solicitação de Alteração de dados 
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Verifique no resumo todas as 
informações preenchidas. 

 
As alterações solicitadas estão 

destacadas em vermelho 



 

8. Solicitação de Alteração de dados 
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Clique em IMPRIMIR CARTÃO para gerar o documento atualizado. 
 
Para visualizar o Cartão de Identificação é necessário desbloquear Pop-ups. 

 
 



 

8. Solicitação de Alteração de dados 
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Clique em anexar para juntar à solicitação 
DOCUMENTOS pertinentes à alteração pretendida. 

Em caso de dúvidas, 
clique no ícone azul para 
MAIS INFORMAÇÕES. 

ATENÇÃO 

Alguns documentos possuem modelos 
específicos previstos em legislação.  

Para visualizá-los clique em VER MODELO. 

ATENÇÃO 
 
Caso a alteração requeira análise, o sistema apresentará na aba DOCUMENTOS 
tela para anexar os arquivos pertinentes à solicitação pretendida. 
 



 

8. Solicitação de Alteração de dados 
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Leia com atenção antes 
de finalizar a solicitação. 

Clique em cada item para 
atestar a declaração. 

Clique em Finalizar. 



 

8. Solicitação de Alteração de dados 
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Verifique no resumo todas as 
informações preenchidas. 

 
As alterações solicitadas estão 

destacadas em vermelho 

 



 

8. Solicitação de Alteração de dados 
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Confira o valor da guia de pagamento e a 
data de vencimento antes de enviar a 
solicitação. 
 
Não efetue o pagamento de guia DAMSP 
vencida. 
 
Aguarde o prazo de processamento da guia 
(7 dias após o vencimento) para efetuar 
nova solicitação. 

Clique em ENVIAR para cadastrar a solicitação. 

ATENÇÃO! 
 

A solicitação só será enviada para análise 
técnica após o pagamento da guia. 

 



 

8. Solicitação de Alteração de dados 
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Clique para confirmar. 

Após o envio da solicitação é exibida mensagem de confirmação.  

Clique no botão para imprimir a guia de pagamento.  

Para baixar a guia é necessário desbloquear Pop-ups. 

Após a confirmação do pagamento e o deferimento cadastrado no TÔ LEGAL 
o seu documento atualizado poderá ser impresso. 



 

9. Solicitação de Comunicação de ausência 
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Clique em SOLICITAR e depois em 
COMUNICAÇÃO DE AUSÊNCIA. 

Em caso de dúvidas de como iniciar uma solicitação, verifique o ítem 7. Acesso ao menu Solicitar. 



 

9. Solicitação de Comunicação de ausência 

 
Sistema Tô Legal - Uso do espaço público –Termo de Permissão de Uso – Feira Livre – Manual do usuário 38 

 

Indique o motivo da ausência e demais 
informações. 

 
Após, clique em ENVIAR. 



 

10. Solicitação de Baixa de matricula/TPU 

 
Sistema Tô Legal - Uso do espaço público –Termo de Permissão de Uso – Feira Livre – Manual do usuário 39 

 

 

 

 

 
Clique em SOLICITAR e depois em 

BAIXA DE MATRÍCULA. 

ATENÇÃO 
 

Esta solicitação refere-se a baixa total de matrícula/TPU.  
 

Para exclusão ou “baixa” de uma ou mais feiras livres, mas não de todas, 
verifique item 8 – Solicitação de Alteração de dados. 

Em caso de dúvidas de como iniciar uma solicitação, verifique o ítem 7. Acesso ao menu Solicitar. 



 

10. Solicitação de Baixa de matricula/TPU 

 
Sistema Tô Legal - Uso do espaço público –Termo de Permissão de Uso – Feira Livre – Manual do usuário 40 

 

Verifique as instruções de preenchimento 
para baixa total de matrícula e clique em OK. 



 

10. Solicitação de Baixa de matricula/TPU 
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Nesta aba são apresentadas as informações das feiras livres autorizadas. 

Efetue a EXCLUSÃO OU “BAIXA” DE TODAS as feiras livres clicando no ícone . 



 

10. Solicitação de Baixa de matricula/TPU 
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Verifique as instruções de preenchimento 
para baixa total de matrícula e clique em OK. 



 

10. Solicitação de Baixa de matricula/TPU 
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Clique no botão AVANÇAR para continuar com 
a solicitação de BAIXA DE MATRÍCULA/TPU. 



 

10. Solicitação de Baixa de matricula/TPU 
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Clique em anexar para juntar à solicitação 
DOCUMENTOS pertinentes à alteração pretendida. 

Em caso de dúvidas, 
clique no ícone azul para 
MAIS INFORMAÇÕES. 

ATENÇÃO 

Alguns documentos possuem modelos 
específicos previstos em legislação.  

Para visualizá-los clique em VER MODELO. 



 

10. Solicitação de Baixa de matricula/TPU 
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Leia com atenção antes 
de finalizar a solicitação. 

Clique em cada item para 
atestar a declaração. 

Clique em Finalizar. 



 

10. Solicitação de Baixa de matricula/TPU 
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Verifique se os dados correspondem a 
matrícula/TPU que deseja baixar/cancelar.  

Clique em AVANÇAR. 



 

10. Solicitação de Baixa de matricula/TPU 
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 Clique em ENVIAR para cadastrar a solicitação. 

Confira o valor da guia de pagamento e a 
data de vencimento antes de enviar a 
solicitação. 
 
Não efetue o pagamento de guia DAMSP 
vencida. 
 
Aguarde o prazo de processamento da guia 
(7 dias após o vencimento) para efetuar 
nova solicitação. 

ATENÇÃO! 
 

A solicitação só será enviada para análise 
técnica após o pagamento da guia. 

 



 

10. Solicitação de Baixa de matricula/TPU 
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Clique para confirmar. 

Após o envio da solicitação é exibida mensagem de confirmação.  

Clique no botão para ver a solicitação e imprimir a guia de pagamento.  

Para baixar a guia é necessário desbloquear Pop-ups. 

Clique em ENVIAR para cadastrar a solicitação. 
 
Para as solicitações que dependem de análise de técnico de ABAST, aguarde o 
envio de e-mail de aviso com o resultado de deferimento/indeferimento. 
 



‘ 

11. Solicitação de Revalidação de matrícula 
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Clique em SOLICITAR e depois em 
REVALIDAÇÃO DE MATRÍCULA. 

Em caso de dúvidas de como iniciar uma solicitação, verifique o ítem 7. Acesso ao menu Solicitar. 



‘ 

11. Solicitação de Revalidação de matrícula 
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Leia com atenção 
antes de finalizar a 

solicitação. 

Clique em cada item 
para atestar a 
declaração. 

Clique em Finalizar. 



‘ 

11. Solicitação de Revalidação de matrícula 

 
Sistema Tô Legal - Uso do espaço público –Termo de Permissão de Uso – Feira Livre – Manual do usuário 51 

 

Clique para confirmar. 

ATENÇÃO 
 

O valor da revalidação geralmente está somado ao 
valor da parcela referente ao mês de revalidação. 

 
Apenas em casos de pagamento anual a 

revalidação é emitida em guia DAMSP separada 



‘ 

11. Solicitação de Revalidação de matrícula 
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Verifique o(s) valor(es) e outros dados exibidos na tela. 
Clique no ícone DAMSP para emitir a guia de pagamento. 

ATENÇÃO 
 

Não efetue o pagamento de guia DAMSP vencida. 
Aguarde o prazo de processamento da guia (7 dias após o vencimento) para imprimir guia atualizada. 

Parcela com revalidação de matrícula incluída. 



 

12. Solicitações enviadas 
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Clique aqui para acompanhar uma solicitação efetuada. 



 

12. Solicitações enviadas 
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O acompanhamento do resultado de análise, bem como a impressão de guia 
DAMSP estão disponíveis na sessão SOLICITAÇÕES ENVIADAS, na aba 
Solicitações para TPUs. 
 
Clique no ícone DAMSP para baixar a guia de pagamento ou em VER DETALHES 
para mais informações quanto a situação das solicitações efetuadas. 

ATENÇÃO 
 

Não efetue o pagamento de guia DAMSP vencida. 
Aguarde o prazo de processamento da guia (7 dias após o vencimento) para efetuar nova solicitação. 



 

O que fazer? Outras dúvidas 
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A matrícula de seu Termo de Permissão de Uso deve ser revalidada. 

Verifique as orientações deste manual no ítem 11. Solicitação de 
Revalidação de matrícula. 



 

O que fazer? Outras dúvidas 
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Efetue o pagamento em atraso, aguarde o 
prazo de compensação bancária e retorne 
para solicitar a Revalidação de matrícula. 



 

O que fazer? Outras dúvidas 
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O CPF/CNPJ da senha web/certificado 
digital deve estar vinculado a um CCM 
– Cadastro do Contribuinte 
Municipal. Inscrição on-line: 
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/
secretarias/fazenda/servicos/ccm/ 

Tente mais tarde.  A conexão deve estar lenta. 



 

O que fazer? Outras dúvidas 
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Tente mais tarde. Caso o problema persista, envie 
a imagem da tela com a mensagem de erro. 

Tente mais tarde. Caso o problema persista, envie 
a imagem da tela com a mensagem de erro. 



 

O que fazer? Outras dúvidas 
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Contatos 
 
Para permissionários de Feiras Livres 
Divisão de Feiras Livres - DFL 
contatofeiralivresp@prefeitura.sp.gov.br 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


