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Bem-vindos ao Portal Tô Legal! 

Clique sobre o item para mais informações sobre o assunto escolhido.  

 

  

 

Confira os detalhes de cada tipo de 
Termo de Permissão de Uso, 
Portaria de Autorização ou Licença 
de Anúncio Indicativo. 
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Veja a lista de documentos 
necessários para solicitação 
de Licença de Anúncio 
Indicativo. 

Acesso ao Mapa com PINs 
por tipo de TPU, Portaria de 
Autorização ou Licença de 
Anúncio Indicativo. 



 

2. Senha Web / Certificado Digital  
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 Atenção!  

Para acesso aos 
serviços disponíveis no 
sistema é necessário ter 
Senha Web ou 
Certificado Digital, e 
estar cadastrado no 
CCM – Cadastro do 
Contribuinte Municipal. 

Clique em Perguntas e 
Respostas em caso de 
dúvidas.  



 

2. Senha Web / Certificado Digital  
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Atenção! 

Sua Senha Web deve estar desbloqueada! O desbloqueio poderá ser realizado pela internet, consulte: 

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/senhaweb/index.php?p=28257 

Você também precisa ter o seu CPF ou CNPJ vinculado a um CCM- Cadastro do Contribuinte Municipal. 

Para informações ou problemas relacionados à Senha Web e CCM, consulte a página da Secretaria Municipal da Fazenda: 

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/senhaweb/ 
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/ccm/ 

Ou acesse o sistema 
com Certificado Digital 
com os mesmos dados 
que estão na sua licença.  

Digite seus dados, para nova solicitação 
ou para consultar licença emitida.   
   
ATENÇÃO!  
O acesso deve ser realizado com o 
CNPJ ou CPF do Requerente da 
Licença de Anúncio Indicativo. 
 
digite o CPF se o seu documento estiver 
cadastrado no seu nome;  
 
ou digite o CNPJ se o documento estiver 
no nome da sua empresa. 



 

3. Dados de contato e Termo de uso  
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Digite e-mail de contato.  

Confira o endereço para correspondência. 

Caso haja divergência, digite a informação correta. 



 

3. Dados de contato e Termo de uso  
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4. Atualização de dados de contato  

 
Sistema Tô Legal – Licenciamento de Anúncio Indicativo – Manual do usuário 9 
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Clique para atualizar dados de contato. 
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Clique em SALVAR. 



 

4. Atualização de dados de contato  
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Clique em OK para finalizar. 



 

5. Documentos Emitidos 
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Acesso a solicitações e 
documentos. 



 

5. Documentos Emitidos 
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Selecione o perfil do usuário. 
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Clique para 
acessar dados 
do documento 
emitido. 

 
Clique em DOCUMENTOS EMITIDOS e 

na aba LICENÇAS. 

Imprima o seu 
documento.  



 

5. Documentos Emitidos 
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6. Solicitação de Licença de Anúncio Indicativo 
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Clique aqui para iniciar uma nova solicitação 
relacionada a Licença de Anúncio Indicativo/ CADAN. 



 

6. Solicitação de Licença de Anúncio Indicativo 
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Verifique as orientações gerais pertinentes 
ao licenciamento de anúncio indicativo.  
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Clique aqui para iniciar uma nova solicitação. 
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No caso de dúvida, leia as informações 
disponíveis nos ícones, antes de 
prosseguir. 

ATENÇÃO!  
 
Verifique os dados do Requerente antes 
de iniciar a sua solicitação.  
 
Esses dados serão exibidos como 
Nome/Razão Social e CPF/CNPJ na 
Licença de Anúncio Indicativo.  
 



 

6. Solicitação de Licença de Anúncio Indicativo 

 
Sistema Tô Legal – Licenciamento de Anúncio Indicativo – Manual do usuário 22 

 

Insira o número do Auto de Licença de Funcionamento, Auto de 
Licença de Funcionamento Condicionado ou Alvará de 
Funcionamento. 

O número da licença de funcionamento preenchido deve estar 
associado ao CPF/CNPJ do Requerente identificado no acesso ao 
sistema. 

ATENÇÃO 

Para Auto de Licença de Funcionamento - ALF ou Auto de Licença 
Condicionado – ALFC, digite apenas os algarismos do campo "número" 
contido no documento, sem ponto, barra ou traço. 

Para Alvará de Funcionamento – AF obtido pelo Aprova Digital 
(alfanumérico), digite os caracteres da forma como constam no 
documento, incluindo números, traços e letras (maiúsculas). 



 

6. Solicitação de Licença de Anúncio Indicativo 
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No caso de profissional autônomo ou de 
Microempreendedor Individual - MEI 
dispensado de licença de funcionamento, 
informe o número do IPTU do imóvel onde 
deseja instalar o anúncio.  



 

6. Solicitação de Licença de Anúncio Indicativo 
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Informe a dimensão da testada e 
a área do anúncio pretendido. 
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No caso de imóvel de esquina ou 
com mais de uma frente, informe a 
dimensão de cada uma das 
testadas. 

Selecione a testada onde 
pretende instalar o anúncio. 

ATENÇÃO 

Caso deseje instalar anúncio 
também em outra testada do seu 
imóvel, será necessário realizar 
nova solicitação. 
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Sistema Tô Legal – Licenciamento de Anúncio Indicativo – Manual do usuário 26 

 

Verifique as informações do 
endereço de instalação do 
anúncio indicativo. 

 



 

6. Solicitação de Licença de Anúncio Indicativo 
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Preencha as informações 
sobre as características do 
anúncio indicativo 
pretendido e sua forma de 
instalação. 

No caso de dúvida, 
leia as informações 
disponíveis nos 
ícones. 



 

6. Solicitação de Licença de Anúncio Indicativo 
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No caso de anúncio com 
área igual ou superior a 
4,00m² ou instalado em 
imóvel com testada igual 
ou superior a 100m, 
será exigido responsável 
técnico legalmente 
habilitado. 
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ATENÇÃO! 

Leia as Declarações e clique em 
cada uma delas. 

Certifique-se de que serão atendidas. 
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Confira os dados digitados e as 
informações prestadas antes de enviar. 

ATENÇÃO!  
 
O Nome/Razão Social e o CPF/CNPJ 
do Requerente serão os dados 
exibidos na Licença de Anúncio 
Indicativo.  
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Clique para imprimir a sua 
Licença de Anúncio Indicativo. 



 

6. Solicitação de Licença de Anúncio Indicativo 
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ATENÇÃO! 

Nos casos em que é necessário responsável 
técnico habilitado pelo CREA ou CAU, informe ao 
responsável técnico o número da solicitação 
para que ele acesse o sistema, insira as 
informações de sua competência e conclua a 
solicitação. 

*Veja o Manual do Usuário (Responsável Técnico) 
para dar prosseguimento. 



 

6. Solicitação de Licença de Anúncio Indicativo 
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ATENÇÃO! 

Caso seja necessária análise por 
técnico da Subprefeitura competente, 
será disponibilizada guia DAMSP 
para pagamento e posterior envio da 
solicitação para análise. 

Verifique o valor do preço público a 
ser pago e a data de vencimento da 
guia DAMSP antes de enviar a 
solicitação. 
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Imprima a guia de pagamento. 

Aguarde a compensação bancária. 

ATENÇÃO! 

Após a confirmação do pagamento, será 
gerado processo administrativo a ser 
analisado por técnico da Subprefeitura 
competente. 

O interessado poderá acompanhar a 
situação de sua solicitação em 
SOLICITAÇÕES ENVIADAS, na aba 
Solicitações para Licenças. 



 

7. Solicitações Enviadas 
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Clique aqui para 
acompanhar uma 
solicitação enviada. 



 

7. Solicitações Enviadas 
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A impressão da guia de pagamento também está disponível em 
SOLICITAÇÕES ENVIADAS, na aba Solicitações para Licenças. 

Clique no ícone DAMSP para baixar a guia de pagamento. 

ATENÇÃO! 

Não efetue o pagamento de guia DAMSP vencida. 
Aguarde o prazo de processamento da guia (7 dias após o vencimento) para efetuar nova solicitação. 

 



 

8. Cancelamento de Licença de Anúncio Indicativo 
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Acesso a solicitações e 
documentos. 



 

8. Cancelamento de Licença de Anúncio Indicativo 
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Selecione o perfil do usuário. 

ATENÇÃO! 

Apenas o proprietário do imóvel ou o responsável pelo 
estabelecimento titular da licença (Requerente) podem 
solicitar o seu cancelamento. 
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Selecione a licença que deseja 
cancelar e clique em “Solicitar 
Cancelamento”. 

 
Clique em DOCUMENTOS EMITIDOS e 

na aba Licenças. 
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Digite o motivo do cancelamento e 
clique em “Confirmar Cancelamento”.  
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8. Cancelamento de Licença de Anúncio Indicativo 

 
Sistema Tô Legal – Licenciamento de Anúncio Indicativo – Manual do usuário 42 

 

 
Confira a situação do seu documento, 

clicando em DOCUMENTOS EMITIDOS 
e na aba Licenças. 



 

O que fazer? Outras dúvidas 
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Verifique se a área de exposição do anúncio 
indicativo pretendido atende à área máxima permitida 
para a testada. 

Verifique também se não há licença de anúncio 
indicativo ativa para outro estabelecimento instalado 
ou que já esteve anteriormente instalado no local.  

Verifique se a digitação do número da Licença de 
Funcionamento foi efetuada corretamente. 

Para Auto de Licença de Funcionamento - ALF ou 
Auto de Licença Condicionado – ALFC, digite apenas 
os algarismos do campo "número" contido no 
documento, sem ponto, barra ou traço. 

Para Alvará de Funcionamento – AF (alfanumérico), 
digite os caracteres da forma como constam no 
documento, incluindo números, traços e letras 
(maiúsculas). 
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O CPF/CNPJ da senha web/certificado 
digital deve estar vinculado a um CCM 
– Cadastro do Contribuinte 
Municipal. Inscrição on-line: 
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/
secretarias/fazenda/servicos/ccm/ 

Tente mais tarde.  A conexão deve estar lenta. 



 

O que fazer? Outras dúvidas 
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Tente mais tarde. Caso o problema persista, envie 
a imagem da tela com a mensagem de erro. 

Tente mais tarde. Caso o problema persista, envie 
a imagem da tela com a mensagem de erro. 



 

O que fazer? Outras dúvidas 
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Contatos 
 
Para Licença de Anúncio Indicativo/CADAN 
cadan@smsub.prefeitura.sp.gov.br 
 
 

Unidades do Descomplica 
https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/portal/descomplica 
 
 

Praça de Atendimento das Subprefeituras 
 

ARICANDUVA/ CARRÃO/ FORMOSA 
R. Atucuri, 699 
CEP 03411-000 

 

 

BUTANTÃ 
R. Ulpiano da Costa Manso, 201 

CEP 05538-000 

 

CAMPO LIMPO 
R. N. Senhora do Bom Conselho, 59 

CEP 05763-470 

 

CAPELA DO SOCORRO 
R. Cassiano dos Santos, 499 

CEP 04827-000 

CASA VERDE/ CACHOEIRINHA 
Av. Ordem e Progresso, 1001 

CEP 02518-130 
 

CIDADE ADEMAR 
Av. Yervant Kissajikain, 416 

CEP 04657-000 

CIDADE TIRADENTES 
Rua Juá Mirim, s/n 
CEP: 08490-800 

ERMELINO MATARAZZO 
Av. São Miguel, 5550 

CEP 03871-100 

FREGUESIA Ó/ BRASILÂNDIA 
Av. João Marcelino Branco, 95 

CEP 02610-000 
 

GUAIANASES 
Rua Hipólito de Camargo, 479 

CEP 08410-030 

IPIRANGA 
R. Lino Coutinho, 444 

CEP 04207 000 

ITAIM PAULISTA 
Av. Marechal Tito 3012 

CEP: 08160-495 

ITAQUERA 
R. Augusto Carlos Bauman, 851 

CEP: 08210-590 
 

JABAQUARA 
Av. Engº Armando de Arruda Pereira, 2314 

CEP 04309-011 

JAÇANÃ/TREMEMBÉ 
Av. Luis Stamatis, 300 

CEP 02260-000 

LAPA 
Rua Guaicurus, 1000 

CEP 05033-002 

M'BOI MIRIM 
Av. Guarapiranga, 1695 

CEP 04902-015 
 

MOOCA 
R. Taquari, 549 
CEP 03166-000 

PARELHEIROS 
Estr. Ecoturística de Parelheiros, 5252 

CEP 04825-000 

PENHA 
R. Candapuí, 492 
CEP 03621-000 

PERUS/ ANHANGUERA 
R. Ylídio Figueiredo, 349 

CEP 05204-020 
 

PINHEIROS 
Av. Nações Unidas, 7123 

CEP 05425-070 

PIRITUBA/JAGUARÁ 
R. Dr. Carlos Alfrânnio da Cunha Matos, 67 

CEP 05140-040 

SANTANA/ TUCURUVI 
Av. Tucuruvi, 808 
CEP 02304-002 

SANTO AMARO 
Praça Floriano Peixoto, 54 

CEP 04751-030 
 

SÃO MATEUS 
R. Ragueb Chohfi, 1.400 

CEP 08375-000 

SÃO MIGUEL PAULISTA 
R. Ana Flora Pinheiro de Sousa, 76 

CEP 08060-150 

SAPOPEMBA 
Av. Sapopemba, 9.064 

CEP 03988-010 

SÉ 
R. Álvares Penteado, 49 

CEP 01012-001 

VILA GUILHERME/ VILA MARIA 
R.General Mendes, 111 

CEP 02127-020 

VILA MARIANA 
R. José de Magalhães, 500 

CEP 04026-090 

VILA PRUDENTE 
Avenida do Oratório, 172 

CEP 03220-000 

 


